Rado$¢ w Gorach - dokumenty dla szkot

Warunki wspotpracy

Dokument informacyjny dla szkdt. Wigzace warunki konkretnej wycieczki okreslaja oferta, Umowa
—-Zgloszenie, OWU oraz przekazane zalaczniki.

1. Jak ztozy¢ zapytanie?
Aby przygotowac konkretna propozycje wycieczki, prosimy o przestanie podstawowych informacji:

e wybrany kierunek lub propozycja z katalogu,

e planowany termin albo miesiac wyjazdu,

* miejsce wyjazdu,

e orientacyjna liczba uczniéw,

e liczba opiekunoéw,

e wiek uczestnikdw lub Kklasy,

e preferowany charakter wycieczki: edukacyjny, integracyjny, aktywny, historyczny, przyrodniczy
albo miejski.

e informacja, czy szkola oczekuje spokojniejszego tempa, czy programu bardziej intensywnego.

Na tej podstawie przygotowujemy dopasowany program oraz kalkulacje dla konkretnej grupy.

2. Terminy sktadania zamoéwien

Rodzaj wycieczki Rekomendowany termin zgloszenia

Jednodniowa minimum 14-21 dni przed wyjazdem

Dwudniowa i trzydniowa najlepiej minimum 2-4 miesigce przed wyjazdem
Terminy popularne: maj, czerwiec, wrzesien, im wczesniej, tym wieksza dostepno$¢ transportu,
pazdziernik noclegdw i atrakcji

Wstepne zapytanie nie zobowigzuje do rezerwacji. Pozwala sprawdzi¢ mozliwos$ci organizacyjne,
dostepnos$¢ termindéw i orientacyjna cene wycieczki.

3. Przygotowanie oferty

Programy przedstawione w katalogu sg propozycjami wyjsciowymi. Ostateczny program moze zostac
dopasowany do wieku uczniéw, miejsca wyjazdu, terminu, budzetu oraz oczekiwan szkoty.

W wielu wycieczkach dostepne s3a rozne warianty, np. historyczny, przyrodniczy, miejski, aktywny,
integracyjny albo spokojniejszy.

Dbamy o to, aby program by} realny do przeprowadzenia i nie byl przeladowany nadmierng liczba
atrakcji. W wycieczkach szkolnych wazne sg rowniez: tempo, przerwy, czas przejazdu,
bezpieczenstwo i komfort uczniow.
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4. Rezerwacja i umowa

Rezerwacja wycieczki nastepuje po zaakceptowaniu programu i kalkulacji oraz zawarciu Umowy-—
Zgloszenia. Organizacje wyjazdu potwierdzamy zgodnie z ofertg i OWU, po spelnieniu wskazanych w
nich warunkow rezerwacji.

5. Ptatnosci

eap | Sundadowyeermn |

30% przewidywanej wartosci wycieczki — w
terminie 14 dni od zawarcia Umowy-Zgloszenia.
Ostateczna liczba uczestnikow — 21 dni przed
Rozliczenie koncowe wyjazdem. Pozostala nalezno$¢ — 14 dni przed
wyjazdem.

Pierwsza wplata

Dokladne kwoty, rachunek bankowy i ewentualne odstepstwa od powyzszych terminow wskazujemy
w ofercie lub Umowie-Zgloszeniu.

6. Opiekunowie bezptatnie

Standardowo zapewniamy 1 bezplatne miejsce dla opiekuna na kazde rozpoczete 15 platnych miejsc
uczniowskich:

Liczba platnych uczniow Bezplatni opiekunowie

1-15 1
16-30 2
31-45 3
46-60 4

Przyklad: przy 40 platnych uczniach przystuguja 3 bezplatne miejsca dla opiekunéw. Ostateczna
liczbe miejsc potwierdza oferta i kalkulacja konkretnej wycieczki.

7. Cena wycieczki
Cena wycieczki kalkulowana jest indywidualnie dla konkretnej szkoly i zalezy od:

e miejsca wyjazdu, liczby uczestnikow i terminu,

e dlugosci trasy oraz kosztu transportu,

e wybranych atrakcji i cen biletow wstepu,

e kosztow przewodnikow lokalnych, noclegéw i wyzywienia,

e zakresu ubezpieczenia, oplat drogowych, parkingowych i lokalnych,

e wybranego wariantu programu.

Ceny przedstawione w ofercie moga dotyczy¢ okreslonej liczby uczestnikow oraz konkretnego
miejsca wyjazdu. Przy innej liczbie os6b, innym miejscu wyjazdu lub zmianie wariantu programu
cena moze ulec zmianie.
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8. Zmiana liczby uczestnikéw

Cena jest kalkulowana dla planowanej i minimalnej liczby uczestnikow wskazanej w ofercie lub
Umowie-Zgloszeniu. Przy nizszej liczbie przedstawimy szkole do uzgodnienia zmiane ceny lub
warunkow realizacji. Nie podwyzszamy ceny jednostronnie i automatycznie; obowigzuja Umowa-
Zgloszenie i OWU.

9. Rezygnacja

Zasady rezygnacji okreslaja Umowa-Zgloszenie i OWU. Ewentualne koszty odpowiadaja
rzeczywistym, uzasadnionym kosztom, pomniejszonym o mozliwe oszczednosci. Przy rezygnacji
jednej osoby warto najpierw sprawdzi¢ mozliwo$¢ wskazania zastepcy zgodnie z OWU.

10. Co moze zawierac cena?

e transport autokarem lub busem,

e opieke pilota wycieczki,

e obstuge przewodnicka,

e Dilety wstepu do wybranych atrakcji,

e rezerwacje grupowe,

e noclegi przy wycieczkach kilkudniowych,

e wyzywienie zgodnie z programem,

e ubezpieczenie uczestnikow,

e przygotowanie programu i organizacje wyjazdu,

e opilaty parkingowe, drogowe lub lokalne, jesli dotycza danego programu.

Kazda oferta zawiera dokladng informacje, jakie Swiadczenia sg wliczone w cene.

11. Czego cena moze nie zawierac?

e wydatkoéw wlasnych uczestnikow,

e dodatkowych positkow poza programem,

* napojow i przekasek w trasie,

e atrakcji fakultatywnych,

e doptat do wybranych wariantow programu,

e kosztow dokumentow wymaganych przy wyjazdach zagranicznych,
e S$wiadczen niewskazanych w konkretnej ofercie.

12. Transport, noclegi i ubezpieczenie

Transport organizowany jest autokarem lub busem dopasowanym do liczby uczestnikéw, dtugosci
trasy i charakteru wycieczki. Korzystamy z przewoznikow posiadajacych wymagane uprawnienia do
przewozu 0sob.

Przy wycieczkach kilkudniowych zapewniamy noclegi w obiektach dopasowanych do grup
szkolnych. Standard obiektu, uklad pokoi oraz zakres wyzywienia sg kazdorazowo wskazane w
konkretnej ofercie.

Zakres ubezpieczenia wskazujemy w dokumentach konkretnej wycieczki. Przy wyjazdach
zagranicznych obejmuje on koszty leczenia za granica zgodnie z oferta, OWU i warunkami wlasciwej
polisy.
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